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Notre Charte Environnementale

Nous sensibilisons nos équipes et nos clients

* Notre responsable environnement a suivi une formation
spécifique sur les enjeux du tourisme durable, de la o
préservation environnementale, de la RSE ; accueillir dans notre

* Nos équipes sont formées aux ecogestes & respecter dans établissement.
leurs tGches quotidiennes : limiter limpression des documents,
recourir a la mise en veille des postes informatiques..

Nous sommes heureux de vous

* Des prestataires et fournisseurs sont choisis en fonction de Nous accordons une place
leurs engagements durables et sociaux ; centrale au respect de
* Nous mettons & disposition de nos clients des affichages , .
concernant les espéces animales et végétales situées aux lenvironnement. Pour nous,
alentours et les sites labellisés Pavillon Bleu dans notre région pour VOus et pour les
* Nous proposons des alternatives pour limiter les 2z .
déplacements en voiture : des informations sur la deetations futures, NOUS
location/prét de vélos, navettes, transports en commun. mettons tout en ceuvre afin de
Lhotel est desservi par des navettes gratuites, des pistes minimiser I’impoct de notre
cyclables.

* Nous promouvons les visites et activités organisées par des activité sur lenvironnement.

partenaires locaux.

Nous économisons l'eau et I'énergie

« Nous avons installé des économiseurs d'eau/réducteurs de pression sur les robinets et les
douches.

» Nos toilettes sont équipées de chasses d'eau volumétriques.

e Nous surveillons attentivement nos équipements afin de détecter et réparer les fuites
pouvant survenir.

¢ Nous procédons au changement de draps et de serviettes sur demande.

e Nous remplagons chaque ampoule par une ampoule LED ou basse consommation et
avons déja équipé plus de 75% de nos éclairages ;

e Nous avons installé des détecteurs de présence dans les espaces communs ainsi que
dans les espaces techniques pour limiter le gaspillage dénergie.

» Nous optimisons les périodes déclairage (jour/nuit), notamment léclairage de notre
facade et de lenseigne grdce & des capteurs automatiques.

¢ Nous contrélons le chauffage, la ventilation et la climatisation : en période de chauffe,
nous réduisons les températures ambiantes de chauffage et en période estivale, nous
limitons les températures de la climatisation. De plus, nous ne chauffons ni ne climatisons
les parties communes des étages.

e Les fenétres de notre établissement sont équipées de double vitrage.
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Nou limitons et trions les déchets :

¢ Nous ne proposons les produits daccueil uniguement sur demande afin de réduire la
production de déchets demballage ;

e Nous avons mis en place des affichages pour accompagner nos clients dans le
geste tri en accord avec les réglementations locales ;

e Nous travaillons, des que possible, avec des produits en vrac ou en grand
conditionnement pour limiter les emballages inutiles

e Nous trions nos déchets et les biodéchets sont collectés et valorisés par notre
prestataire.

e Nous avons également mis en place un point de tri sélectif & destination de nos
clients.

¢ Nous avons exclu lusage de vaisselle jetable.

Nous sommes attentifs au bien-étre de nos clients:

e Vous trouverez dans notre épicerie des produits issus de notre région et provenant
directement des producteurs ;

e Nous nous adaptons a certains régimes ou demandes particuliers: repas sans
viande, des produits de saison et locaux...

e Des produits utilisés pour l'entretien des chambres sont ecolabelisés, ce qui offrent
une meilleure qualité de lair et moins de risques pour la santé ;

e Pour le bien-étre de nos équipes et le vbtre, nous avons banni la Javel, irritante pour
les voies respiratoires et toxique pour les organismes aquatiques.

¢ Notre établissement est totalement non-fumeuir.

ET PLUS ENCORE :

e Nos espaces verts sont entretenus dans le respect des normes en vigueur pour
lutter contre les mauvaises herbes et les insectes

e Nos collaborateurs utilisent également le nettoyage a la vapeur pour procéder au
nettoyage des surfaces (carrelages, vitres...).

Merci de nous soutenir dans notre démarche lors de votre séjour !



